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Let’s start with you
Alle Bilder aus Swisstainable Kampagne 2023  © Schweiz Tourismus, Dominik Baur
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* Quelle: HES-SO Valais-Wallis, Prof. Roland Schegg: Künstliche Intelligenz, digitales Marketing und Datenmanagement: Situation und Perspektiven für Schweizer Tourismusorganisationen, Ergebnisse einer Online-Umfrage vom Januar 2024



KI wird genutzt für
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•Übersetzungen

•Generieren von Text

•Chatbots
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* Quelle: HES-SO Valais-Wallis, Prof. Roland Schegg: Künstliche Intelligenz, digitales Marketing und Datenmanagement: Situation und Perspektiven für 
Schweizer Tourismusorganisationen, Ergebnisse einer Online-Umfrage vom Januar 2024



Die grössten Hürden sind
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•Mangel an qualitativ 
hochwertigen Daten

•Technische Komplexität

•Fehlende Kompetenzen

La
ax

, G
al

ax
y 

©
 LA

AX
 /

 N
ic

ho
la

s 
Ili

an
o

* Quelle: HES-SO Valais-Wallis, Prof. Roland Schegg: Künstliche Intelligenz, digitales Marketing und Datenmanagement: Situation und Perspektiven für 
Schweizer Tourismusorganisationen, Ergebnisse einer Online-Umfrage vom Januar 2024



Die grössten Hürden sind
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•Mangel an qualitativ 
hochwertigen Daten

•Technische Komplexität

•Fehlende Kompetenzen

* Quelle: HES-SO Valais-Wallis, Prof. Roland Schegg: Künstliche Intelligenz, digitales Marketing und Datenmanagement: Situation und Perspektiven für 
Schweizer Tourismusorganisationen, Ergebnisse einer Online-Umfrage vom Januar 2024
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KREATIVITÄT, KI & TOURISMUS –
WO GEHT DIE REISE HIN? 



DENNIS LÜCK
Chief Creative Officer 
brinkertlück creatives





NUTZE DIE WAHRHEIT
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JEDE PRÄSI ÜBER KI



15.05.2024 BrinkertLück Schweiz GmbH 28
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AUGMENTED 
HUMAN
CREATIVITY
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PROMPTER
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DIGITALISIERUNG =
DEHUMANISIERUNG
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DIE ZUKUNFT DES 
TOURISMUS-
MARKETINGS
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EMOTIONEN
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UNSER WICHTIGSTES 
TOOL :



15.05.2024 BrinkertLück Schweiz GmbH 45
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KI, KREATITIVTÄT, 
TOURISMUS, 
EMOTIONEN



15.05.2024 BrinkertLück Schweiz GmbH 47
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8 FELDER, IN DENEN
KI, KREATIVITÄT UND 
TOURISMUS 
ZUSAMMENKOMMEN
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BLOGS,
POSTS,
NEWSLETTER
MIT GPT4
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SUPER-CHATBOT
DANK GPT4





56



57

KI ALS TOOL ZUR 
BILD-ERSTELLUNG
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BEWEGTBILD-
CONTENT -
GENERIERUNG
MIT KI
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PREDICTIVE TRENDS-
DANK KI ANALYSE 
WISSEN, WAS KOMMT





66



67



68

TARGETING 
/SEA/SEO-
OPTIMIERUNG
MIT KI
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AI MUSIC GENERATOR
IM TOURISMUS
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HYPER-
PERSONALISIERUNG
DANK KI





PRE-HOLIDAYS



https://www.youtube.com/watch?v=9ScyJZrYmJo

PRE-HOLIDAYS
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MANAGEMENT
SUMMARY



KI-GENERIERTE
BLOGS,

NEWSLETTER, 
POSTS, 

KOMMUNIKATION

CHATBOTS
ALS TÜRÖFFNER KI ZUR BILDGENERIERUNG

KI ZUR
CONTENT-

GENERIERUNG

PREDICTIVE 
ANALYSES

TARGETING/SEO/SEA
OPTIMIERUNG

KI ZUR 
MUSIKGENERIERUNG

HYPER-
PERSONALISIERUNG

DANK KI

8 PUNKTE, IN DENEN KI, KREATIVITÄT UND TOURISMUS GUT VERSCHMELZEN
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EMOTIONEN



81

DANKE FÜRS
ZUHÖREN ☺.
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